
“The energy and effort that students employ within their learning community, observable via any number of 
behavioural, cognitive or affective indicators across a continuum. It is shaped by a range of structural and 
internal influences, including the complex interplay of relationships, learning activities and the learning 
environment.” 
(Bond & Bedenlier, 2019, p.2)

Bond, M., & Bedenlier, S. (2019). Facilitating student engagement through educational technology: Towards a 
conceptual framework. Journal of Interactive Media in Education, (1), 1–14. https://doi.org/10.5334/jime.528 
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Amelie
 "Die Energie und Anstrengung, die Schüler innerhalb ihrer Lerngemeinschaft aufbringen und die anhand einer beliebigen Anzahl von verhaltensbezogenen, kognitiven oder affektiven Indikatoren über ein Kontinuum hinweg beobachtet werden kann. Sie wird durch eine Reihe struktureller und interner Einflüsse geformt, einschließlich des komplexen Zusammenspiels von Beziehungen, Lernaktivitäten und dem Lernumfeld."

Amelie
Rahmen für studentisches Engagement (S.8)



Bond, M., & Bedenlier, S. (2019). Facilitating student engagement through educational technology: Towards a conceptual 
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Cognitive engagement Affective engagement Behavioural engagement

Purposeful Enthusiasm Effort
Integrating ideas Sense of belonging Attention/focus
Critical thinking Satisfaction Developing agency
Setting learning goals Curiosity Attendance
Self-regulation Sees relevance Attempting
Operational reasoning Interest Homework completion
Trying to understand Sense of wellbeing Positive conduct
Reflection Vitality/zest Action/initiation
Focus/concentration Feeling appreciated Confidence
Deep learning Manages expectations Participation/involvement
Learning from peers Enjoyment Asking teacher or peers for help
Justifying decisions Pride Assuming responsibility
Understanding Excitement Identifying opportunities/challenges
Doing extra to learn more Desire to do well Developing multidisciplinary skills
Follow through/care/thoroughness Positive interactions with peers and teachers Supporting and encouraging peers
Positive self-perceptions and self-efficacy Sense of connectedness to school/university/within classroom Interaction (peers, teacher, content, technology)
Preference for challenging tasks Positive attitude about learning/values learning Study habits/accessing course material
Teaching self and peers Time on task/staying on task/persistence
Use of sophisticated learning strategies

Positive perceptions of teacher support
 

Indicators of student engagement 
 (Bond & Bedenlier, 2019, p.3)

https://doi.org/10.5334/jime.528
Amelie
Kognitives Engagement

Amelie
Affektives Engagement

Amelie
Verhaltensbasiertes Engagement

Amelie
Zielgerichtet
Integration von Ideen
Kritisches Denken
Lernziele setzen
Selbstregulierung
Operatives Denken
Versuchen zu verstehen
Reflexion
Fokus/Konzentration
Vertieftes Lernen
Lernen von Gleichaltrigen
Entscheidungen rechtfertigen
Verstehen
Mehr tun, um mehr zu lernen
Durchhalten/Sorgfalt/Gründlichkeit Positive Selbstwahrnehmung und Selbstwirksamkeit Vorliebe für anspruchsvolle Aufgaben
Sich selbst und Gleichaltrige unterrichten
Einsatz von anspruchsvollen Lernstrategien
Positive Wahrnehmung der Unterstützung durch den Lehrer

Amelie
Enthusiasmus
Gefühl der Zugehörigkeit Zufriedenheit Neugierde
Sieht Relevanz Interesse
Gefühl des Wohlbefindens Vitalität/Spannung
Gefühl der Wertschätzung Umgang mit Erwartungen Freude
Stolz
Aufregung
Der Wunsch, gut zu sein
Positive Interaktionen mit Gleichaltrigen und Lehrern
Gefühl der Verbundenheit mit der Schule/Universität/im Klassenzimmer Positive Einstellung zum Lernen/Wertschätzung des Lernens

Amelie

Amelie
Anstrengung
Aufmerksamkeit/Fokus
Entwicklung der Handlungsfähigkeit
Anwesenheit
Versuchen
Erledigung der Hausaufgaben
Positives Verhalten
Aktion/Initiative
Selbstvertrauen
Beteiligung/Engagement
Lehrer oder Mitschüler um Hilfe bitten
Übernahme von Verantwortung
Erkennen von Chancen/Herausforderungen
Multidisziplinäre Fähigkeiten entwickeln
Unterstützung und Ermutigung von Gleichaltrigen
Interaktion (Gleichaltrige, Lehrer, Inhalt, Technologie) Lerngewohnheiten/Zugang zum Kursmaterial
Zeit bei der Aufgabe/bei der Sache bleiben/Durchhaltevermögen



Chi, M.T.H. & Wylie R. (2014) The ICAP Framework: Linking Cognitive Engagement to Active Learning Outcomes, Educational 
Psychologist, 49(4), 219-243. https://doi.org/10.1080/00461520.2014.965823 

The ICAP Framework: Linking cognitive engagement to active learning outcomes 

Engagement & (active) learning activities

https://doi.org/10.1080/00461520.2014.965823
Amelie
Engagement und (aktive) Lernaktivitäten

Amelie
Das ICAP-Framework: Verknüpfung von kognitivem Engagement mit aktiven Lernergebnissen
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Phase Learner role Teacher 
role

Weeks Process

1 Newcomer Social 
negotiator

1-2 Instructor provides activities that are interactive and that help 
learners get to know one another. Instructor expresses expectations for 
engagement in the course, provides orientation to the course, and keeps 
learners on track. Examples: icebreakers, individual introductions,  
discussions concerning community issues such as Netiquette rules in a 
virtual lounge.

2 Cooperator Structural 
engineer

3-4 Instructor forms dyads of learners and provides activities that require 
critical thinking, reflection, and sharing of ideas. Examples: Peer 
reviews, activity critiques.

3 Collaborator Facilitator 5-6 Instructor provides activities that require small groups to collaborate, 
solve problems, reflect on experiences. Examples: content 
discussions, role playing, debates, jigsaws.

4 Initiator / 
partner

Community 
member / 
challenger

7-16 Activities are learner-designed or learner-led. Discussions begin to go 
not only where the instructor intends but also where the learners direct 
them to go. Examples: Group presentations and projects, 
learner-facilitated discussions.

Adapted from: Conrad, R. M., & Donaldson, J. A. (2011). Engaging the online learner: Activities and resources for creative 
instruction (Vol. 38). John Wiley & Sons. (p.9)

Engagement & chronological perspective 
(example of a course)

Amelie
Engagement und zeitliche Perspektive     (Beispiel für einen Kurs)

Amelie
Neueinsteiger

Amelie
Kooperator

Amelie
Kollaborateur

Amelie
Initiator/Partner

Amelie
Sozialer Verhandlungs-führer

Amelie
Strukturaler Ingenieur

Amelie
Vermittler

Amelie
Gemeinschaftsmitglied / Herausforderer

Amelie
Der Kursleiter bietet Aktivitäten an, die interaktiv sind und den Lernenden helfen, sich gegenseitig kennen zu lernen. Der Kursleiter formuliert die Erwartungen an das Engagement im Kurs, gibt eine Orientierung im Kurs und hält die Lernenden auf dem Laufenden. Beispiele: Eisbrecher, individuelle Einführungen, Diskussionen über Community-Themen wie Netiquette-Regeln in einer virtuellen Lounge.

Amelie
Die Lehrkraft bildet Zweiergruppen von Lernenden und bietet Aktivitäten an, die kritisches Denken, Reflexion und den Austausch von Ideen erfordern. Beispiele: Peer-Reviews, Kritiken zu Aktivitäten.

Amelie
Die Lehrkraft bietet Aktivitäten an, bei denen Kleingruppen zusammenarbeiten, Probleme lösen und über Erfahrungen nachdenken müssen. Beispiele: Diskussionen über Inhalte, Rollenspiele, Debatten, Puzzlespiele.

Amelie
Die Aktivitäten werden von den Lernenden gestaltet oder von ihnen selbst geleitet. Die Diskussionen gehen nicht nur in die Richtung, die der Ausbilder beabsichtigt, sondern auch in die Richtung, die die Lernenden vorgeben. Beispiele: Gruppenpräsentationen und -projekte, von den Lernenden geleitete Diskussionen.

Amelie
Phase

Amelie
Rolle des Lernenden

Amelie
Rolle der Lehrkraft

Amelie
Wochen

Amelie
Prozess



Learner engagement data

foster learners’ 
active 
engagement 

➔ promoting learners’ 
active and creative 
engagement with a 
subject matter

➔ using DT within 
pedagogical strategies 
that foster transversal 
skills, deep thinking and 
creative expression

➔ opening up learning to 
new, real-world contexts, 
which involve learners 
themselves in hands-on 
activities, scientific 
investigation or complex 
problem solving

➔ log data (e.g. clicking 
behavior, responding to 
quizzes in learning 
environment) 

➔ contributions of students (e.g. 
forums, blogs, etc. for 
qualitative analysis) 

➔ audiovisual data (e.g. 
observations, computer vision 
techniques) 

➔ physiological data (e.g. 
emotional responses in 
students)

provide  the 
opportunity to 
observe, measure, 
and understand 
learning and 
assess 
engagement 

Digital technologies (DT)

Amelie
Förderung der aktiven und kreativen Auseinandersetzung der Lernenden mit einem Thema

Einsatz von DT im Rahmen pädagogischer Strategien
die transversale Fähigkeiten, tiefes Denken und kreativen Ausdruck fördern


Öffnung des Lernens für neue, reale Kontexte, die die Lernenden selbst in praktische Aktivitäten, wissenschaftliche Untersuchungen oder komplexe Problemlösungen einbeziehen

Amelie
Förderung des 
aktiven Engagement der Lernenden

Amelie
Die Möglichkeit bieten, das Lernen zu beobachten, zu messen und zu verstehen und das Engagement zu bewerten

Amelie

Protokolldaten (z. B. Klickverhalten, Beantwortung von Quizfragen in Lernumgebungen)



Beiträge von Studierenden (z. B. Foren, Blogs usw. zur quantitativen Analyse)


Audiovisuelle Daten (z.B. Beobachtungen, Computer Vision Techniken)



Physiologische Daten (z.B.emotionale Reaktionen der Schüler)



Amelie
Digitale Technologien (DT)

Amelie
Daten zum Engagement der Lernenden



D'Mello, S. (2021). Improving student engagement in and with digital learning technologies. In Digital Education Outlook 2021. Pushing 
the frontiers with artificial intelligence, blockchain and robots (pp. 75-104). OECD Publishing. https://doi.org/10.1787/589b283f-en 

Traditional measurement approaches

- self-report questionnaires
- experience-sampling methods (ESM) (Csikszentmihalyi and 
Larson, 1987)
- day reconstruction (Kahneman et al., 2004), and
- interviews (Turner and Meyer, 2000)
- Observational methods

Automated digital measurement approach

- adduced from academic and behaviour records, such as 
homework completion, absences, achievement test 
scores, time spent on a digital learning platform, and so 
on.

- advanced and experimental: eye-tracking, haptic tech, sensor 
(facial features, body moments, and interaction patterns)

Adapted from D'Mello (2021). 

Measuring engagement

Within the automated we may distinguish preconfigured ways (like  
Reports and Modules in Moodle, but also functionalities like 
Grades), and configurable ways like quizzes of other type of 
activities. 

Moodle (built-in) Activity completion report 
https://docs.moodle.org/400/en/Activity_completion_report 

https://doi.org/10.1787/589b283f-en
https://docs.moodle.org/400/en/Activity_completion_report
Amelie
Messung des Engagements

Amelie
 Im Rahmen der Automatisierung können wir zwischen vorkonfigurierten Methoden (wie Berichte und Module in Moodle, aber auch Funktionen wie Benotungen) und konfigurierbaren Methoden wie Quizze oder andere Arten von Aktivitäten unterscheiden.

Amelie
- Selbsteinschätzungsfragebögen
- Methoden der Erfahrungsstichprobe (ESM) (Csikszentmihalyi und Larson, 1987)
- Tagesrekonstruktion (Kahneman et al., 2004), und
- Interviews (Turner und Meyer, 2000)
- Beobachtungsmethoden

Amelie
Traditionelle Messverfahren

Amelie
Automatisierte digitale Messungen

Amelie
- aus akademischen und verhaltensbezogenen Aufzeichnungen, wie z. B. Erledigung von Hausaufgaben, Abwesenheit, Ergebnisse von Leistungstests, Zeit, die auf einer digitalen Lernplattform verbracht wurde, usw.
- fortgeschritten und experimentell: Eye-Tracking, haptische Technologie, Sensoren (Gesichtszüge, Körpermomente und Interaktionsmuster)



Activity Monitoring based on evidence Action/Techniques

Forum Contributions: number, participants, 
quality

Direct intervention (teacher): 
encourage participation, motivate 
students (make explicit the relevance 
of participation)

Assignment Pre-configured by the LMS:  Activity 
Completion of. Moodle report (activity 
completion)

Reminder of pending task (system) 
and offer support (teacher).

e-Portfolio activity e-Portfolio - reflexion (SRL) - 
evidence: addition of artifact (learning 
activity output) 

Teacher intervention at monitoring 
stage - Graph/automatisme

Case study Moodle adaptive learning Automatic assignment of CS based on 
quiz results

Preventing drop-out Students at risk of dropping out model in 
Moodle

Send message to the student based 
on data report

Techniques & examples to promote engagement

https://docs.moodle.org/311/en/Students_at_risk_of_dropping_out
Amelie
Techniken und Beispiele zur Förderung des Engagements

Amelie
Aufgabe

Amelie
Verhinderung von Studienabbruch

Amelie
Aktivität

Amelie
Überwachung auf der Grundlage von Nachweisen

Amelie
Aktion/Techniken

Amelie
Beiträge: Anzahl, Teilnehmer, Qualität

Amelie
Vorkonfiguriert durch das LMS: Abschluss der Aktivität von. Moodle-Bericht (Abschluss der Aktivität)

Amelie
Aktivität e-Portfolio - Reflexion (SRL) -
Nachweis: Hinzufügung eines Artefakts (Ergebnis der Lernaktivität)

Amelie
Moodle adaptives Lernen

Amelie
Modell für von Schulabbruch bedrohte Schüler in Moodle

Amelie
Direkte Intervention (Lehrkraft): Ermutigung zur Teilnahme, Motivierung der Schüler (Verdeutlichung der Bedeutung der Teilnahme)

Amelie
Erinnerung an anstehende Aufgaben (System) und Angebot von Unterstützung (Lehrer).

Amelie
Eingreifen des Lehrers in der Überwachungsphase - Grafik/Automatismus

Amelie
Automatische Zuweisung von CS auf der Grundlage von Quizergebnissen

Amelie
Senden einer Nachricht an den Schüler auf der Grundlage des Datenberichts


